
诺瑞肯集团供
应商行为准则
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Norican Values

Our mission: 

Exceeding 
our customers’ 

expectations

Lead

D
ev
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op
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概述

本供应商行为准则总结了诺瑞肯集团的行为准则
以及诺瑞肯的 采购政策中与供应商相关的要素。

本行为准则中规定的要求必须在诺瑞肯供应商的供应 
链中实施。供应商的批准（通过签署本文件）使供应商、 
其自身组织有义务进行此类实施。

诺瑞肯集团的行为准则以我们的四个诺瑞肯价值观为
指导。

我们的价值观的一部分是公平且一致地对待供应商， 
并以可持续和道德的方式增加利润。

诺瑞肯根据多个参数对供应商进行评估。我们希望我 
们的供应商以符合本行为准则的方式行事。积极遵守 
本准则将是供应商评估的一个关键参数。
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遵守法律

健康和安全

多样性和包容性

劳动条件
作为诺瑞肯供应商，您必须制定并实施您自身的健
康和

安全规则和程序，以： 

•	 确保您的生产设备安全并符合当地法规。
•	 以保护您的员工以及您与之接触的人员的健康

和安全的方式工作。
•	 促进安全和健康的文化。

作作为诺瑞肯供应商，您必须遵守您经营所在国家/地区的适用法律法规。如果当地法律或法规与本准则之间存在
任何冲突或歧义，您必须采用更高的标准。

我们都有责任创造一种文化，让所有员工都感到被尊重和被重视，让他们能够在没有歧视和骚扰的环境
下为其工作场所做出充分贡献。

作为供应商，您必须：

•	 公平、有尊严、尊重地对待所有员工以及您在工作过程中遇到的其他人。
•	 支持工作场所的多样性。
•	 决不歧视任何人，特别是基于种族、性别、性取向、宗教、残疾或年龄。
•	 平等对待每一个人，无论其是否与工人组织或工会有关联或者是否参加工人组织或工会，决不阻止

集体谈判。
•	 根据才能进行招聘、奖励和发展员工，实行同工同酬政策。
•	 考虑并尊重可能与您自身不同的信仰和观点。

人员在诺瑞肯的成功过程中起着至关重要的作用，
我们希望我们的供应商能够分享和支持这一理念。
供应商应为员工提供公平的工作条件，包括工资、工
作时间、福利、加班流程和雇佣惯例。

特别是，诺瑞肯希望其供应商：

•	 遵守所有劳动法律法规，包括但不限于适用于薪
酬和工作时间的法律法规。

•	 尊重员工自由结社和集体谈判的权利。
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Health and Safety

环境

机密信息

在诺瑞肯，我们致力于管理我们对环境的影响，并将遵守 所有适用的环境法律法规。由于您是我们供应链的
部分，因此我们要求您：

•	 遵守所有环境法律法规。
•	 尽量减少您场所的浪费，尽可能回收利用。
•	 以负责任的方式处置危险废弃物。
•	 防止泄漏，避免污染水源。
•	 以负责任的方式采购原材料。
•	 尽量减少碳足迹，尽可能避免乘飞机旅行。
•	 如果我们未使用环保生产技术，告知诺瑞肯。

作为诺瑞肯的供应商，您经常会接触到具有知识产
权的机密信息和数据/规范。所有这些信息都应得到
安全保护，作为供应商，您必须：

•	 与诺瑞肯以及您的供应商签署保密协议。
•	 除非与诺瑞肯达成书面协议，否则不得使用诺瑞

肯和诺瑞肯公司品牌名称作为参考。
•	 保护您的系统免受网络犯罪的侵害。

现代奴役、人权
诺瑞肯对现代奴役（包括强制劳工、贩卖人口和童
工）采取零容忍态度。作为我们的供应商，您必须：

•	 只雇用符合最低适用法定年龄要求的工人。
•	 遵照所有适用法律规定员工的工作时间、薪酬和

福利。
•	 遵守国际公认的人权，为管理人员组织关于工作

条件和人权的培训。
•	 如果您怀疑您的供应链中涉及不当工作条件、现

代奴役或童工情况，作进一步调查。
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反贿赂、反腐败、礼品和招待
贿赂和腐败除了从根本上是错误的之外，还属于刑事犯罪，一旦定罪，个人最高可被判处十年监禁， 
企业可被处以无限罚款。

如果一家企业被发现参与贿赂或腐败，其将被排除在公共合同投标之外，并将严重损害其声誉。因此，
我们非常重视这一点，并对贿赂和腐败采取零容忍态度。

作为诺瑞肯供应商，您必须：

•	 始终遵守当地关于反贿赂、反腐败、礼品和招待的法律。
•	 决不提供或支付疏通或“润滑”款项，无论当地习俗或惯例如何。
•	 在我们知道或可以基本确定款项将被用于不当付款时，决不向中介或第三方提供或支付任何此类

款项。
•	 仅在合法的情况下接受或提供价值适中的礼物，并且此类礼物不能被视为能够影响任何商业决策。
•	 决不代表诺瑞肯进行政治捐款或捐献。

财务诚信

公平竞争

供应商应诚实、透明地经营其业务。诺瑞肯希望供应商按照公认的会计原则维
护所有财务账簿和记录。
作为预防腐败、贿赂、贪污和勒索的措施，我们要求供应商保持适当的会计记
录系统，实现财务决策的可追溯性。

在与竞争对手打交道时，组织有责任尊重公平竞争的规则和法律。作为诺瑞肯
供应商，您必须禁止串谋和其他旨在影响价格或条件、分割销售或客户区域的
活动，以及任何旨在抑制自由和公开竞争的活动。
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冲突矿产
在政治不稳定的地区，武装团体经常使用强制劳工开采矿产。然后他们出售这些矿物来资助其活动，例
如购买武器。如果我们不采取行动，这些所谓的“冲突矿产”，如锡、钽、钨和金，就会进入我们的供应链。

作为诺瑞肯供应商，您必须：

•	 尽职调查，确保您的材料供应商不会从冲突地区采购材料。
•	 遵守欧盟冲突矿产法规 (2021) 和/或美国多德-弗兰克冲突矿产法案 (2012)。

举报 监察及执法
我们鼓励供应商提供匿名投诉机制，供管理人
员和员工举报违反道德规范的行为，例如违反
本行为准则的行为。在这样做时，供应商应保护
举报人的机密性，并禁止报复。
如果与诺瑞肯有关或影响诺瑞肯的任何违规或
涉嫌违规，那么供应商应向诺瑞肯的联系人报
告。如果您想保持匿名，您可以向举报热线举报
任何问题。举报热线可通过 
report.whistleb.com/noricangroup访问

如果供应商发现任何违反本准则的行为，应及
时通知诺瑞肯。在发生违规行为后，供应商将有
机会对任何此类违规行为进行补救。如果供应
商未将违规行为通知诺瑞肯或未对已确认的违
规行为进行补救，诺瑞肯有权采取法律行动，包
括终止诺瑞肯与供应商之间的任何合同。
诺瑞肯有权并可能通过对话、自我评估问卷或
现场审核的方式核实供应商是否遵守了本《供
应商准则》中的要求。诺瑞肯还有权与供应商的
员工进行面谈，并获得与本准则相关、准确和完
整的文件和记录。审计可以由诺瑞肯或独立的
第三方进行。
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如下机构特此接受诺瑞肯供应商行
为准则：

接受和签名
供应商公司名称： 诺瑞肯代表姓名：

法定地址： 诺瑞肯代表签名：

日期：

姓名：

签名：

日期：


